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Настоящая Политика описывает, как индивидуальный предприниматель Король Александр Евгеньевич (ИНН
700301487394, ОГРНИП: 324700000044531, адрес регистрации: г. Томск, ул. Герасименко, д. 3/8, e-mail:
boostudywork@gmail.com; далее — «Оператор») обрабатывает персональные данные пользователей сайта
https://boostudy.ru/ и платформы BooStudy (далее — «Платформа»).

1. Общие положения
1.1. Политика подготовлена с учётом Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и иных
применимых норм законодательства РФ.

1.2. Политика не является согласием на обработку персональных данных. Само по себе посещение Сайта или
использование Платформы не означает согласия на необязательную аналитику, рекламные рассылки или иные цели,
для которых закон требует отдельного согласия.

1.3. Оператор обрабатывает только данные, необходимые для конкретных и законных целей, обеспечивает их точность
и принимает организационные и технические меры защиты. Доступ к данным предоставляется только лицам и
поставщикам, которым он необходим для соответствующей задачи.

2. Какие данные могут обрабатываться
2.1. Данные аккаунта и связи: имя; адрес электронной почты; имя пользователя (username) и/или ID в Telegram;
сведения, указанные пользователем в профиле и сообщениях; технические идентификаторы аккаунта.

2.2. Данные об услугах и обучении: выбранный тариф, расписание и история занятий, статус доступа, домашние
задания и отправленные пользователем материалы, сообщения по вопросам обучения, сведения о прогрессе, если
такая функция используется.

2.3. Платёжные сведения: сумма и дата оплаты, подтверждение поступления перевода, идентификатор транзакции,
сведения, необходимые для выдачи и передачи чека. Оператор не запрашивает PIN-код, CVV/CVC, пароли от
банковских приложений или одноразовые коды. Полные данные банковской карты не должны передаваться Оператору
через формы Платформы или переписку.

2.4. Технические данные: IP-адрес, файлы cookie и аналогичные идентификаторы, тип и версия браузера и
операционной системы, тип устройства, разрешение экрана, язык, источник перехода, журналы технических событий и
действия на Сайте. Такие сведения не считаются автоматически обезличенными; их статус определяется с учётом
возможности связать их с пользователем.

2.5. При использовании видеосвязи Платформа передаёт аудио- и видеопоток в реальном времени, а при наличии
соответствующих функций — сообщения чата, содержимое интерактивной доски и материалы, которые пользователь
сам загружает или отправляет. Запись урока не ведётся по умолчанию. Если запись будет включена, участники должны
быть уведомлены до её начала, а цель, основание и срок хранения должны быть определены отдельно.

2.6. Оператор не запрашивает специальные категории персональных данных и биометрические данные для
установления личности, если это не требуется законом и не сообщено пользователю отдельно.

3. Цели и правовые основания обработки
3.1. Создание и обслуживание аккаунта, предоставление доступа к урокам и материалам, согласование расписания и
поддержка пользователей — для заключения и исполнения договора с пользователем или по его запросу до заключения
договора.

3.2. Приём и подтверждение оплаты, передача чеков, ведение обязательной налоговой и иной документации — для
исполнения требований законодательства и договора.

3.3. Обеспечение работоспособности, предотвращение злоупотреблений, диагностика ошибок и защита Платформы —
в пределах, допускаемых законодательством и необходимых для безопасности и исполнения договора.

3.4. Аналитика посещаемости и улучшение интерфейса с использованием необязательных cookie и сервисов статистики
— на основании согласия, когда оно требуется законом. Пользователь должен иметь возможность отказаться от
необязательной аналитики без потери доступа к основным услугам.



3.5. Направление рекламных сообщений не входит в обязательную часть обслуживания. Если такие сообщения будут
внедрены, для них будет запрошено отдельное согласие, когда оно требуется законом.

4. Сервисы и передача данных третьим лицам
4.1. Для работы Платформы Оператор может поручать обработку ограниченного объёма данных поставщикам
инфраструктуры и сервисов: хостинга и серверной инфраструктуры; видеосвязи и интерактивной доски (в том числе
инфраструктуре LiveKit, если она используется для обработки видеопотока); электронной почты; Telegram; сервисам
аналитики Яндекс Метрика и Google Analytics, если они фактически подключены; банку, через который поступает
оплата, и платёжным сервисам, если они используются.

4.2. Данные передаются только в объёме, необходимом для соответствующей функции, на основании договора,
требований закона или согласия пользователя, когда оно необходимо. Поставщики могут обрабатывать данные в
соответствии со своими условиями и политиками; перед публикацией Оператор проверяет актуальный перечень
поставщиков, их роли и фактические места обработки данных.

4.3. Оператор не продаёт персональные данные. Передача возможна также по законному запросу уполномоченного
государственного органа или для защиты прав Оператора в установленном законом порядке.

4.4. Если используемый сервис предполагает передачу данных за пределы Российской Федерации, Оператор до такой
передачи оценивает применимые требования законодательства, включая требования о трансграничной передаче.
Первичная запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение персональных данных граждан РФ
организуются с соблюдением требований о локализации баз данных, если законом не предусмотрено исключение.

5. Сроки хранения и удаление
5.1. Данные аккаунта и обучения хранятся столько, сколько необходимо для предоставления услуг, поддержки
пользователя и разрешения связанных с договором вопросов. После достижения целей данные удаляются или
обезличиваются, если отсутствует иное законное основание для хранения.

5.2. Документы и сведения об оплате, чеках, налоговых операциях и обращениях сохраняются в течение сроков,
предусмотренных законодательством, а также в течение срока, необходимого для защиты прав при наличии спора.

5.3. Технические журналы и аналитические данные хранятся в течение периода, необходимого для безопасности и
аналитики, с учётом настроек соответствующих сервисов и выбранных пользователем настроек cookie.

6. Защита данных
6.1. Оператор принимает разумные организационные и технические меры защиты: ограничение доступа по
необходимости, защиту учётных записей, обновление программного обеспечения, контроль доступа к
административным функциям и иные меры, соответствующие характеру обработки.

6.2. При привлечении обработчиков Оператор принимает меры к тому, чтобы обязанности по конфиденциальности и
защите данных были закреплены надлежащим образом. Абсолютная безопасность передачи данных через Интернет не
может быть гарантирована, однако это не отменяет обязанностей Оператора по защите данных.

7. Права пользователя
7.1. Пользователь вправе запросить сведения об обработке своих персональных данных, потребовать их уточнения,
блокирования или удаления при наличии предусмотренных законом оснований, а также отозвать согласие на обработку
в тех случаях, когда обработка основана на согласии.

7.2. Для обращения направьте письмо на boostudywork@gmail.com с темой «Персональные данные». В запросе укажите,
как с вами связаться и какое действие требуется. Оператор может запросить разумные сведения, необходимые для
подтверждения личности заявителя, не требуя избыточных данных.

7.3. Отзыв согласия не прекращает обработку, для которой существует иное законное основание, например исполнение
договора или обязательных требований законодательства. При отсутствии такого основания обработка прекращается, а
данные удаляются или обезличиваются в предусмотренном законом порядке.

8. Несовершеннолетние
8.1. Если Ученик несовершеннолетний, Заказчиком по договору выступает его родитель, опекун или иной законный
представитель. Оператор обрабатывает данные несовершеннолетнего только в объёме, необходимом для
предоставления услуги, и с соблюдением требований законодательства.

8.2. Законный представитель предоставляет данные несовершеннолетнего и оформляет согласие от его имени, если
такое согласие требуется законом. Оператор вправе запросить подтверждение полномочий представителя в разумном



объёме.

9. Изменение Политики
9.1. Оператор может обновлять Политику при изменении законодательства, Платформы или способов обработки
данных. Актуальная редакция публикуется на Сайте с датой обновления. Существенные изменения, затрагивающие
пользователей, доводятся до их сведения доступным способом.

10. Контакты Оператора
Индивидуальный предприниматель: Король Александр Евгеньевич
ИНН: 700301487394
ОГРНИП: 324700000044531
Адрес регистрации: г. Томск, ул. Герасименко, д. 3/8
E-mail по вопросам персональных данных: boostudywork@gmail.com
Сайт: https://boostudy.ru/


